
 
 Кому:  

Генеральному директору ООО «Стэлла»  
Кузнецовой А.А. 

 
 

 
Заявление 

 
Я 
,____________________________________________________________________________________,  
Фамилия, Имя, Отчество  
 

паспортные данные _____________________________выдан_________________________________ 
 
_____________________________________________________________________________________  
серия, номер кем выдан  

 
дата ________________, прописан(а) по адресу ____________________________________________  
 
____________________________________________________________________________________,  
 
контактный телефон_____________________________________  
 
Прошу Вас вернуть денежные средства за ______________________________________________ на  
 
дату  ________________в размере ____________________(__________________________________ 

 
____________________________________________________________________________________).  
цифрами и прописью  

 
Номер заказа: __________________ Дата покупки: _____________  
 
Возврат производится по причине:  
 
_____________________________________________________________________________________ 
 
_____________________________________________________________________________________ 
  
 
Дата: _____________ Подпись:__________________/__________________________/ 
                                                                                                                 Расшифровка 

 
Информация о возврате: дата ________ сумма_____________  
 
Подпись о.л. _____________(__________________)  
 
В соответствии с условиями оферты, принимаемой покупателем при оплате услуг на сайте www.astra-marine.ru, срок 
рассмотрения заявления – 14 рабочих дней. После проведения возврата, Вам будет отправлено письмо с информацией 
по совершенном возврату на почту, указанную при оплате заказа. Срок поступления денежных средств на карту, с 
которой совершалась оплата, зависит от банка и составляет 7-30 дней.  


